
 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (การประเมิน ITA)  

องค์การบริหารส่วนตําบลเหมืองใหม่  
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ความเป็นมา 

ITA เป็นการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ 
หน่วยงานภาครัฐที่รับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมินเพ่ือให้เกิดความตระหนักและนําไปสู่การ
พัฒนาตนเอง เพื่อให้การดําเนินงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ดําเนินงานภาครัฐของประเทศไทยมีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
สํานักงาน ป.ป.ชได้กําหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 

2. การใช้งบประมาณ 

3.การใช้อํานาจ 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 

9. การเปิดเผยข้อมูล 

10. การป้องกันการทุจริต 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ITA มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถปุระสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน
ที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทํางาน 



3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity  and Transparency  
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

เกณฑ์ระดับการประเมินมี 7 ระดับ ดังนี้ 

ผลคะแนน 95 –100 คะแนน ระดับ AA 

ผลคะแนน 85 –94 คะแนน ระดับ A 

ผลคะแนน 75 –84 คะแนน ระดับ B 

ผลคะแนน 65 –74 คะแนน ระดับ C 

ผลคะแนน 55 –64 คะแนน ระดับ D 

ผลคะแนน 50 –54 คะแนน ระดับ E 

ผลคะแนน 0 –49 คะแนน ระดับ F 

โดยหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดํ าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ต้องมีผลคะแนนการประเมิน85 คะแนนขึ้นไป 

ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ  พ.ศ.2565 

 ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตําบลเหมืองใหม่ ในภาพรวมได้คะแนน 90.86 
คะแนน ระดับผลการประเมินอยู่ในระดับ AA ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า 

ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 100.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 100.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ ได้คะแนน 100.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนน 100.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนน 100.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ได้คะแนน 90.78 คะแนน 

ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 100.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทํางาน ได้คะแนน 87.06 คะแนน 

ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 90.73 คะแนน 

ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 100.00 คะแนน 



ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

   องค์การบริหารส่วนตําบลเหมืองใหม่ มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย 

ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมี

คะแนนอยู่ที่ 96.86 คะแนน 1. ข้อเสนอแนะสําหรับแบบวัด IIT องค์การบริหารส่วนตําบลเหมืองใหม่ ได้มี

การดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐาน

ไว้ 2. ข้อเสนอแนะสําหรับแบบวัด EIT องค์การบริหารส่วนตําบลเหมืองใหม่ ได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 

6 คุณภาพการดําเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ

ดําเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในข้อ E1 หน่วยงานควรดําเนินการจัดทําคู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ โดยระบุทั้งขั้นตอน และระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน ข้อ E2 

หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการ ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ

บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลด

การใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ

ดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และ ข้อ E11 หน่วยงานควรนําเสนอผลงานที่แสดง

ให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ

ดําเนินงานประจําปี 3. ข้อเสนอแนะสําหรับแบบวัด OIT องค์การบริหารส่วนตําบลเหมืองใหม่ ได้คะแนนผล

การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง 

4. ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) 2.1 หน่วยงานควรมีการปรับปรุงพัฒนาในด้าน

การให้บริการของเจ้าหน้าที่เพ่ิมขึ้น 2.2 หน่วยงานควรมีเจ้าหน้าที่ประจําการอยู่ที่ อบต. ตั้งแต่เวลา 13.00 

น. เป็นต้นไป 2.3 หน่วยงานควรมีเจ้าหน้าที่ทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายการเมืองลงพ้ืนที่ดูความเป็นอยู่ของ

ประชาชนบ่อยๆ 2.4 หน่วยงายงานควรเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนได้รับทราบมากกว่านี้ 

 



ข้อเสนอแนะสําหรบัแบบวัด IIT  

ตัวช้ีวัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที่ ทีด่ีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 

ตัวช้ีวัดที ่4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการซ่ึงผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ํา 

- ข้อ  7 ควรมีการประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานและเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ เป็นต้น  

- ข้อ 13 ผู้บังคับบัญชาควรนําผลการประเมินในด้านการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคลมากําหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลในปีถัดไป พร้อมทัง้ดําเนินการตามนโยบายหรือแผนที่กําหนดไว้ 

- ข้อ  20 ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ  

2. ข้อเสนอแนะสําหรับแบบวัด EIT  

ตัวช้ีวัดที ่6 คุณภาพการดําเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซ่ึงผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดําเนินงานในตัวชี้วัดทีม่ีผลการประเมินต่ํา  

- ข้อ E6 ต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน  

- ข้อ E8 ควรจัดทําและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูลและช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น  

- ข้อ E10 ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานและปกปิดข้อมูล ผู้แจ้ง
เบาะแส  

 
3. ข้อเสนอแนะสําหรับแบบวัด OIT อบต.เหมืองใหม่ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ ไม่ได้รับคะแนน ใน
ประเด็นดังนี ้ 

ตัวช้ีวัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล  

   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน  

- ข้อ 011 อบต.เหมืองใหม่ ต้องแสดงความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนดําเนินงานประจําป ี
อย่างน้อยต้องประกอบด้วยความก้าวหน้าการดํา เนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม และรายละเอียด
งบประมาณที่ใช้ดําเนินงาน สามารถจัดทําข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่ มี
ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565  



- ข้อ 012 อบต.เหมืองใหม่ ต้องแสดงผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงานประจําปี อย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วยผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564  

   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  

- ข้อ 020 อบต.เหมืองใหม่ ต้องแสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี อย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วย ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 
พรอ้มทัง้หัวข้อมีปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  

- ข้อ 024 อบต.เหมืองใหม่ ต้องแสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ประกอบด้วย งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง พร้อมทั้งหัวข้อ มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  

   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  

- ข้อ 029 อบต.เหมืองใหม่ ต้องแสดงคู่มือหรือแนวทางการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้อง
กับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย รายละเอียดวิธีการที่
บุคคลภายนอกจะทําการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่
รับผิดชอบและระยะเวลาดําเนินการ  

ตัวช่ีวัดที ่10 การป้องกันการทุจริต  

- ข้อ 042 อบต.เหมืองใหม่ ต้องแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2564 มีข้อมูล
รายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย การกําหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกําหนด
ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามให้นําไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล ทั้งนี้ 
หน่วยงานต้องทําการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจําปี พ.ศ. 2564 ด้วยตัวของหน่วยงานเอง 

 - ข้อ 043 อบต.เหมืองใหม่ ต้องแสดงข้อมูลรายละเอียดการนํามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ 042 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและเป็นการดําเนินการในป ี   
พ.ศ. 2565 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ตัวชี่วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เนื่องจากตัวชี้วัดที่ 10 อบตเหมืองใหม่ มีผลคะแนนอยู่ที่ 50 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ซึ่งต้องดําเนินการแก้ไขดังต่อไปนี้ 

- ข้อ 042 อบต.เหมืองใหม่ ต้องแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2564 มีข้อมูล
รายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย การกําหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกําหนด
ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามให้นําไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล ทั้งนี้ 
หน่วยงานต้องทําการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจําปี พ.ศ. 2564 ด้วยตัวของหน่วยงานเอง 



 - ข้อ 043 อบต.เหมืองใหม่ ต้องแสดงข้อมูลรายละเอียดการนํามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ 042 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและเป็นการดําเนินการในป ี   
พ.ศ. 2565 

ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 

การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ควรพัฒนาและ
ปรับปรุงให้ดีขึ้น ดังนี้ 

- ควรมีการประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานและเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ เป็นต้น  

- ผู้บังคับบัญชาควรนําผลการประเมินในด้านการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคลมากําหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลในปีถัดไป พร้อมทัง้ดําเนินการตามนโยบายหรือแผนที่กําหนดไว้ 

- ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ควรพัฒนาและ
ปรับปรุงให้ดีขึ้น ดังนี้ 

- มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและอํานวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน  

- ควรจัดทําและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูลและช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็น  

- ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานและปกปิดข้อมูล ผู้แจ้งเบาะแส  
 

 


